®
Digital Security
Progress. Protected.
Kennisbank > ESET Internet Security >

Installeren ESET-product op Windows-apparaat
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Probleem:
*Installeren ESET-software op een Windows-apparaat

Oplossing:

De software van ESET voor een Windows-apparaat (laptop of
computer) kunt u te allen tijde, gratis, downloaden van onze
website.

Als u reeds een betaalde licentie in uw bezit hebt, volgt u de
volgende stappen:

1. Ga naar de website met downloads voor Windows-
apparaten: https://www.eset.com/nl/download-thuis/#c281057
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2. Kies hier de juiste software waarvoor u een licentie hebt
aangeschaft. Download het installatiebestand voor deze
software door op ‘Download’ en dan op ‘Download nu’ te
klikken. De download van het bestand begint direct.

3. Open het gedownloade installatiebestand door erop te
klikken. Klik op ‘Ja’ bij de vraag of de software wijzigingen mag
aanbrengen op het apparaat.

4. Selecteer bij het installeren direct de gewenste taal en klik
op ‘Doorgaan’.

5. Ga akkoord met de licentieovereenkomst voor
eindgebruikers.
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Licentieovereenkomst voor eindgebruikers
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BELANGRUJK: Lees de volgende voorwaarden en bepalingen voor de toepassing zorgvuldig voordat u deze gaat
downloaden, installeren, kopiéren of gebruiken. DOOR DE SOFTWARE TE DOWNLOADEN, INSTALLEREN,
KOPIEREN OF GEBRUIKEN GEEFT U AAN AKKOORD TE GAAN MET DEZE VOORWAARDEN EN BEPALINGEN.

Licentieovereenkomst voor eindgebruikers

Volgens de voorwaarden van deze licentieovereenkomst voor eindgebruikers (hierna 'Overeenkomst’ gencemd) die
wordt uitgevoerd door en tussen ESET, spol. s . 0., gezeteld op Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, Slowakije,
ingeschreven in het handelsregister dat wordt beheerd door de rechtbank van Bratislava I, Sectie Sro, volgnummer
3586/B, bedrijfsregistratienummer: 31 333 535 (hierna te noemen 'ESET' of 'Provider) en U, een natuurlijke
perscon of rechtspersoon (hierna aangeduid als 'U' of 'Eindgebruiker’), hebt U het recht de Software in de zin van
artikel 1 van deze overeenkomst te gebruiken. De Software die in Artikel 1 van deze Overeenkomst wordt
gedefinieerd, kan zijn opgeslagen op een gegevensdrager, verzonden via e-mail, gedownload van internet,

Ik ga niet akkoord Privacybeleid Afdrukken.. Opslaan

6. De download wordt gestart. Klik in het scherm wat u hierna
ziet de juiste optie; ‘Een gekochte licentie gebruiken’.
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Kies een activeringsoptie
p Een gekochte licentiecode gebruiken @ Gratis proeflicentie
Gebruik een licentie die u online of in een winkel Test dit product GRATIS gedurende een
hebt gekocht. beperkte periode. U heeft alleen een e-
mailadres nodig.
@ Licentiebeheer gebruiken .
Meld u aan bij my.eset.com en activeer met een Licentie aanschaffen
licentie die u aan uw Licentiebeheer hebt Koop een nieuwe licentie voor dit ESET-product
toegevoegd, of andere ESET-producten,

7. Voer nu uw volledige licentiecode in. Deze bestaat uit 5x4
tekens, gescheiden door streepjes. Klik op ‘Doorgaan’.
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Een gekochte licentiecode gebruiken

8. De installatie wordt nu gestart met uw licentiecode. Klik op
‘Doorgaan’.

9. We raden u aan om het ESET LiveGrid-feedbacksysteem en
de detectie van potentieel ongewenste toepassingen, in te
schakelen. Dit doet u door het bolletje voor de optie
‘Inschakelen’ aan te klikken. Klik daarna op ‘Doorgaan’.
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Samen staan we sterk. Profiteer van maximale beveiliging.

Met het ESET LiveGrid ® -feedbacksysteemn kunnen wij statisticken en informatie verzamelen over verdachte objecten. Deze gegevens
verwerken wij automatisch om detectiemechanismen in ons cloudsysteem te ontwikkelen. Deze detectiemechanismen passen wij vervolgens
direct toe om ervoor te zorgen dat onze klanten maximaal zijn beveiligd.

® ESET LiveGrid ® -feedbacksysteem inschakelen (aanbevolen)

ESET LiveGrid ® -feedbacksysteem uitschakelen

Detectie van potentieel ongewenste toepassingen
ESET kan potentieel ongewens

n detecteren en om bevestiging vragen voordat ze worden geinstalleerd. Potentieel ongewenste
op te leveren, maar ze kunnen van invioed zijn op de prestaties, snelheid en betrouwbaarheid

van de computer of wijzigingen in het gedrag ervan veroorzaken. Meestal is voorafgaand aan de installatie toestemming van de gebruiker
vereist.

toepassingen hoeven geen beveiliging

® [Detectie van potentieel ongewenste toepassingen inschakelen

Detectie van potentieel ongewenste toepassingen uitschakelen

10. We raden u aan om ook deel te nemen aan ‘Het



programma voor kwaliteitsverbetering’. Klik vervolgens op
‘Installeren’.
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Deelnemen aan Programma voor kwaliteitsverbetering

Wij willen graag anonieme informatie verzamelen over hoe dit product wordt gebruikt. Met de verzamelde gegevens kunnen wij de ervaring
voor u verbeteren. Wij zullen deze gegevens nooit met derden delen. Welke informatie verzamelen wij?

Ja, ik wil deelnemen aan het programma (aanbevolen)

Mee, ik wil niet deelnemen aan het programma

m Installatiemap wijzigen

11. De installatie zal zichzelf nu voltooien. U krijgt de melding
dat de software is geinstalleerd op uw apparaat en u kunt
kiezen voor ‘Gereed’. De software activeert zichzelf en zal
geopend worden. De software heeft even tijd nodig om
volledig bij te werken, dit kan enkele ogenblikken duren.

12. Wanneer de software volledig is geinstalleerd, ziet u een
scherm waarin u de eventuele aanvullende ESET-
beveiligingshulpmiddelen ziet en kunt gaan instellen.

Bij Smart Security Premium ziet dit er bijvoorbeeld zo uit:
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Aanvullende ESET-beveiligingshulpmiddelen instellen

Password Manager
@ Inschakelen
veilig wachtwoord voor websites en apps opslaan.

Secure Data
@ Inschakelen
Gegevens versleutelen op uw computer en USB-stations.

Quderlijk toezicht

@ Bescherm uw gezin op internet. @ Inschakelen

Beveilig alle instellingen met een wachtwoord om ongecorloofde wijzigingen te
voorkomen.

Antidiefstal
Inschakelen
Beveilig uw computer en vind het apparaat terug als deze gestolen is.

Bekijk welke functies u wilt gebruiken en schakel deze in. Dit
kan ook altijd nog op een later moment. U kunt dan nu rechts
bovenin op het kruisje klikken in dit scherm.

Uw ESET-software is nu geinstalleerd en actief.

Hoe u de software voortaan kunt openen, vindt u terug in het
volgende artikel:
https://klantenservice.eset.nl/kb/articles/openen-eset-software-
op-windows-apparaat

Is uw vraag hiermee niet beantwoord of uw probleem nog niet
verholpen? Klik dan hier om uw vraag te stellen aan de
klantenservice van ESET Nederland.
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